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保定市徐水区2023年老旧小区改造项目
重点绩效评价报告

为深入贯彻落实党中央、国务院、省委、省政府和市委、市政府决策部署，提质提效、深入推进预算绩效管理工作，根据《中共中央、国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）、《财政部关于印发<项目支出绩效评价管理办法>的通知》（财预〔2020〕10号）、《中共河北省委、河北省人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（冀发〔2018〕54号）等文件精神，进一步加强财政支出管理，合理配置财政资源，提高财政资金使用效益和财政支出管理水平，保定市徐水区财政局委托中大宇辰项目管理有限公司对保定市徐水区住房和城乡建设局负责实施的“保定市徐水区2023年老旧小区改造项目”（以下简称“该项目”）的绩效情况开展财政重点绩效评价工作，形成绩效评价报告。
[bookmark: _Toc28688][bookmark: _Toc14212][bookmark: _Toc18089][bookmark: _Toc741]一、基本情况
[bookmark: _Toc5457][bookmark: _Toc31311]（一）项目概况
为深入贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，践行“以人民为中心”发展理念的重要内容，增强老旧小区配套市政设施服务能力，改善居住条件和民生环境，构建和谐社区，满足人民群众对美好生活的需要，推进城市更新和开发建设方式转型，促进经济高质量发展，保定市徐水区住房和城乡建设局结合徐水区发展需求，申请设立了“保定市徐水区2023年老旧小区改造项目”。
[bookmark: _Toc4437]（二）项目主要内容及实施情况
保定市徐水区2023年老旧小区改造项目实施内容为对保定市徐水区15个老旧小区进行改造，分为配套基础设施改造工程和楼体改造工程。其中，配套基础设施改造工程包括改造沥青路面约18605平方米，铺设地砖约2818平方米，改造污水管道约2650米，雨水管道约2606米，围墙粉刷约20560平方米，太阳能路灯约145套，监控约126套，门禁约14套，门牌约15套，微型消防站约41个，自行车车棚充电桩约8个，健身器材约89组，分类垃圾桶约50套，文化墙约1050平方米，更换单元门约113个，画停车位及消防车道线约8750米，大坑改造成停车场1处约1900平方米；楼体改造工程包括楼体外墙保温粉刷约70322平方米，楼道粉刷约38420平方米，楼顶防水约27510平方米。
保定市徐水区住房和城乡建设局通过公开招投标的方式分别确定12家建筑工程中标单位、1家安装工程中标单位，并订立合同，对地税小区、童装厂小区、中医院小区、木器厂小区、电子机房小区、八四供销社家属院、电力局小区、公安局小区、静苑小区、吉安小区、医院家属楼、党校家属院、尊御小区、内燃机场家属院以及君利小区等15个老旧小区进行了改造，分别于2023年7月14日、2023年7月30日验收，验收结果合格。
[bookmark: _Toc21097]（三）资金安排和使用情况
1.资金安排情况
根据《保定市财政局关于提前下达2023年中央城镇保障性安居工程补助资金的通知》（保财综〔2022〕16号）、《保定市徐水区财政局部门预算调整通知书》（徐财预指〔2023〕1-1278号）、《保定市财政局关于下达2023年中央财政城镇保障性安居工程补助资金的通知》（保财综〔2023〕2号），该项目下达资金2775万元，其中专项债券2200万元，中央资金575万元。
2.资金使用情况
截止绩效评价日，该项目支出2775万元。主要用于施工图设计、材料检验试验、工程造价咨询、施工图文件审查、招标代理服务、建设监理、竣工决算编制等费用82.68万元，安装工程227万元，建筑工程2465.32万元。具体情况详见下表：
资金使用明细表
单位：万元
	序号
	费用名称
	资金支出
（元）
	建设单位

	1
	施工图设计
	196,000.00
	河北加华工程设计有限公司

	2
	材料检验试验
	120,000.00
	保定市徐水区筑源建筑工程质量检测有限责任公司

	3
	工程造价咨询
	97,000.00
	东创项目管理集团有限公司

	4
	施工图文件审查
	24,000.00
	河北世元工程建设咨询有限公司

	5
	招标代理服务
	122,000.00
	全达工程项目管理有限公司

	6
	建设监理
	180,000.00
	红城国际工程项目管理有限公司

	7
	竣工决算编制
	87,800.00
	东创项目管理集团有限公司

	8
	安装工程
	2,270,000.00
	保定润华建筑工程有限公司

	9
	建筑工程一标段
	7,670,640.06
	河北晟立建筑工程有限公司

	10
	建筑工程二标段
	2,183,096.26
	河北坤安建筑工程有限公司

	11
	建筑工程三标段
	2,366,681.06
	河北星都市政工程有限公司

	12
	建筑工程四标段
	2,742,660.96
	河北圣泽慧通建筑工程有限公司

	13
	建筑工程五标段
	1,030,000.00
	河北民丰建筑工程有限公司

	14
	建筑工程六标段
	1,410,000.00
	河北诚益信建筑工程有限公司

	15
	建筑工程七标段
	1,379,556.20
	河北德昊建筑工程有限公司

	16
	建筑工程八标段
	1,203,938.40
	河北瓴荣建筑工程有限公司

	17
	建筑工程九标段
	1,014,071.89
	河北红川建筑工程有限公司

	18
	建筑工程十标段
	877,575.57
	保定市和业建筑工程有限公司

	19
	建筑工程十一标段
	1,186,907.61
	四川联天望海建筑工程有限公司

	20
	建筑工程十二标段
	1,588,071.99
	河北尚鼎建筑工程有限公司

	合计
	27,750,000.00
	


[bookmark: _Toc17965][bookmark: _Toc10924][bookmark: _Toc18024]（四）项目绩效目标
保定市徐水区住房和城乡建设局根据项目实际情况设置了绩效目标和绩效指标，并根据资金文件分别填报了绩效目标表，具体如下：
2023年第七批地方政府债券-保定市徐水区2023年老旧小区改造项目
	目标1
	有利于改善民生，有利于构建和谐社区，有利于提升城市良好形象

	目标2
	改造15个小区，居民户数1149户，建筑面积10.83万平米，改造路面、雨污水管道、外墙保温、屋面防水、健身器材、监控、门禁等。

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	改造老旧小区个数
	反映老旧小区改造的个数=15个
	依据徐水区民生工程专项方案，徐双创双服办〔2023〕1号

	
	质量指标
	改造后验收合格率
	反映老旧小区改造验收情况=100%
	依据徐水区民生工程专项方案，徐双创双服办〔2023〕1号

	
	时效指标
	改造完成及时率
	按要求按时完成及时程度=100%
	依据徐水区民生工程专项方案，徐双创双服办〔2023〕1号

	
	成本指标
	改造成本
	改造路面、雨污水管道、外墙保温、屋面防水、健身器材、监控、门禁等，改造完成后全部支出≤2200万元
	依据安居工程补助资金保财综〔2022〕16号

	效益指标
	社会效益指标
	提高居民生活舒适度
	提高了居民生活的舒适度≥90%
	依据徐水区民生工程专项方案，徐双创双服办〔2023〕1号

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	居民满意度
	反映改造完成后，小区居民满意度≥80%
	调查问卷


下达2023年中央财政城镇保障性安居工程补助资金项目
	目标1
	有利于改善民生、有利于构建和谐社区、有利于提升城市良好形象。

	目标2
	项目预算资金100万元，预计2023年12月支付完毕。

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	改造老旧小区个数
	改造老旧小区个数=15个
	依据工作计划

	
	质量指标
	改造后验收合格率
	改造后验收合格率=100%
	依据工作计划

	
	时效指标
	改造完成及时率
	按要求按时完成=100%
	依据工作计划

	
	成本指标
	改造成本
	改造成本≤100万元
	依据工作计划

	效益指标
	社会效益指标
	提高居民生活舒适度
	提高了居民生活的舒适度≥90%
	依据工作计划

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	居民满意度
	居民满意度≥80%
	依据工作计划


提前下达2023年中央城镇保障性安居工程补助资金
	目标1
	有利于改善民生、有利于构建和谐社区、有利于提升城市良好形象。

	目标2
	项目预算资金475万元，预计2023年12月支付完毕。

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	改造老旧小区个数
	改造老旧小区个数=15个
	依据工作计划

	
	质量指标
	改造后验收合格率
	改造后验收合格率=100%
	依据工作计划

	
	时效指标
	改造完成及时率
	按要求按时完成=100%
	依据工作计划

	
	成本指标
	改造成本
	改造成本≤475万元
	依据工作计划

	效益指标
	社会效益指标
	提高居民生活舒适度
	提高了居民生活的舒适度≥90%
	依据工作计划

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	居民满意度
	居民满意度≥80%
	依据工作计划


[bookmark: _Toc10151]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc25447]（一）评价目的
通过对保定市徐水区2023年老旧小区改造项目开展绩效评价，了解项目立项、绩效目标、资金投入、资金管理、组织实施等方面内容，结合现场调研情况，考察项目实施的产出与效益，分析存在的问题和原因，提出建设性意见和建议，为同类项目的资金管理和绩效管理提供参考，规范财政资金管理，提高财政资金配置效率和使用效益。
[bookmark: _Toc3107]（二）评价对象和范围
本次绩效评价的对象为保定市徐水区2023年老旧小区改造项目，共计安排财政资金2775万元。
本次绩效评价时段为：2023年1月1日—2023年12月31日。
[bookmark: _Toc20137]（三）绩效评价方法和评价指标体系
1.绩效评价方法
根据评价对象的具体情况，本次绩效评价主要采用的评价方法是比较法、因素分析法、公众评判法。同时运用财务检查、分析复核等方法，将项目实施方案、合同、验收报告、预期实施效果等与项目实际执行情况对比，在充分考虑影响目标实现因素的基础上，根据绩效情况，评价项目决策、过程、产出及效益等内容。
2.绩效评价指标体系
本次绩效评价指标体系的设计参照财政部印发《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）相关文件规定，本着科学性、严谨性、有效性原则，结合本项目实际情况进行指标细化和分值设定。
保定市徐水区2023年老旧小区改造项目绩效评价指标体系由一级至三级指标及分值、评价标准等组成，包含决策、过程、产出、效益4项一级指标，下设二级指标13个，三级指标19个。其中，决策部分11分，主要评价立项依据充分性、立项程序规范性、绩效目标合理性、绩效指标明确性、预算编制科学性、资金分配合理性；过程部分15分，主要评价资金到位率、预算执行率、资金使用合规性、管理制度健全性、制度执行有效性；产出部分40分，主要评价产出数量、产出质量、产出时效、产出成本；效益部分34分，主要评价项目实施产生的效益以及老旧小区居民的满意度。
评价结果采取评级形式，以优、良、中、差四个等级来反映，得分与等级对应关系为：90（含）-100分为优、80（含）-90分为良、60（含）-80分为中、60分以下为差。
[bookmark: _Toc7894]三、总体综合评价情况及评价结论
项目基本完成对地税小区、童装厂小区、中医院小区、木器厂小区、电子机房小区、八四供销社家属院、电力局小区、公安局小区、静苑小区、吉安小区、医院家属楼、党校家属院、尊御小区、内燃机场家属院以及君利小区等15个老旧小区的改造任务，且全部验收合格。项目的实施解决了老旧小区设施破损、老化问题，大大改善老旧小区居住环境，增强老旧小区配套设施服务能力，提高老旧小区人居环境水平，改善城市面貌，提升城市品位。但评价发现，项目存在绩效指标设置不完整、不合理，业务管理制度不健全，项目改造的隐患等问题。经评价，综合得分93.96分，等级为“优”，具体评分情况见下表。
项目整体绩效评价结果一览表
	评价内容
	分值
	评价得分

	决策
	11.00
	10.70

	过程
	15.00
	15.00

	产出
	40.00
	40.00

	效益
	34.00
	28.26

	综合得分
	100.00
	93.96

	绩效评价等级
	优


[bookmark: _Toc15681]四、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc29341]（一）决策
决策类指标共分6个三级指标，权重共11分，实际得分10.7分，得分率为97.27%，各指标得分情况见下表：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分
	得分率

	决策
	项目立项
（3.5分）
	立项依据充分性
	2
	2
	100.00%

	
	
	立项程序规范性
	1.5
	1.5
	100.00%

	
	绩效目标
（3.5分）
	绩效目标合理性
	2
	2
	100.00%

	
	
	绩效指标明确性
	1.5
	1.2
	80.00%

	
	资金投入
（4分）
	预算编制科学性
	2
	2
	100.00%

	
	
	资金分配合理性
	2
	2
	100.00%

	合计
	11
	10.7
	97.27%


1.项目立项（3.5分）
（1）立项依据充分性（2分）
随着经济社会的快速发展，人们生活水平不断提高，对美好生活的需求和向往日益增长，为进一步提升老旧小区居住品质，切实解决老旧小区存在的问题，根据保定市老旧小区改造领导小组办公室关于转发河北省住房和城乡建设厅等部门《关于进一步做好城镇老旧小区改造工作的通知》的通知（冀建房市〔2022〕3号）文件，保定市徐水区住房和城乡建设局申请设立该项目。
评价认为，该项目立项依据充分，与国家、河北省、保定市及徐水区的政策相关，符合保定市徐水区住房和城乡建设局的职能职责，不存在与相关部门同类项目或部门内部相关项目重复的情况。依据评分标准，该指标得2分。
（2）立项程序规范性（1.5分）
保定市徐水区住房和城乡建设局向保定市徐水区人民政府提出立项申请，文件拟同意“保定市徐水区老旧小区改造项目”的立项申请。同时，保定市徐水区住房和城乡建设局取得了《保定市徐水区发展和改革局关于保定市徐水区2023年老旧小区改造项目可行性研究报告的批复》（徐水发改〔2023〕4号）、《保定市徐水区发展和改革局关于保定市徐水区2023年老旧小区改造项目初步设计的批复》（徐水发改〔2023〕8号）以及《保定市徐水区发展和改革局关于保定市徐水区2023年老旧小区改造项目初步设计调整的批复》（徐水发改〔2023〕197号）等文件。
评价认为，该项目按照申请、设立过程符合相关规定，审批文件、资料符合要求，并经过了必要的可行性研究和专家论证。依据评分标准，该指标得1.5分。
2.绩效目标（3.5分）
（1）绩效目标合理性（2分）
该项目依据工作计划、实施方案等设定了绩效目标，绩效目标设定基本符合客观实际，预期产出效益和效果符合正常业绩水平，与预算确定的资金量相匹配。
（2）绩效指标明确性（1.5分）
该项目绩效指标围绕绩效目标从产出、效益、满意度等方面进行细化，指标设置清晰、合理、可衡量，但存在以下问题：一是未设置可持续影响指标、经济效益指标，二是社会效益指标“提高居民生活舒适度≥90%”，无具体衡量居民生活舒适度的计算方法，指标量化无实际意义。根据评分标准扣0.3分，该指标得1.2分。
3.资金投入（4分）
（1）预算编制科学性（2分）
根据项目招标控制价评审报告、可行性研究报告等资料，评价认为，预算内容与项目实际内容匹配，预算额度测算依据充分，按照标准编制，预算确定的项目投资额或资金量与年度工作任务相匹配。根据评分标准，该指标得2分。
（2）资金分配合理性（2分）
根据《河北省省级财政城镇保障性安居工程专项资金管理办法》和相关文件批复等资料，预算资金分配依据充分，资金分配额度经过可行性研究报告等论证，与项目单位或地方实际相适应。根据评分标准，该指标得2分。
[bookmark: _Toc10334]（二）过程
过程类指标共分5个三级指标，权重共15分，实际得分15分，得分率为100%，各指标得分情况见下表：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分
	得分率

	过程
	资金管理
（11分）
	资金到位率
	4
	4
	100.00%

	
	
	预算执行率
	4
	4
	100.00%

	
	
	资金使用合规性
	3
	3
	100.00%

	
	组织实施
（4分）
	管理制度健全性
	2
	2
	100.00%

	
	
	制度执行有效性
	2
	2
	100.00%

	合计
	15
	15
	100.00%


1.资金管理（11分）
（1）资金到位率（4分）
根据财政资金下达文件，保定市徐水区2023年老旧小区改造项目预算安排资金2775万元，实际到位资金2775万元，资金到位率100%。根据评分标准，该指标得4分。
（2）预算执行率（4分）
根据项目财务资料，保定市徐水区2023年老旧小区改造项目实际到位资金2775万元，实际支出资金为2775万元，预算执行率100%。根据评分标准，该指标得4分。
（3）资金使用合规性（3分）
根据项目记账凭证、内部审批手续等财务资料以及财务管理制度、专项资金管理制度等，该项目资金的拨付使用符合国家财经法规和财务管理制度等规定，资金的拨付有完整的审批程序和手续，符合项目预算批复或合同规定的用途，不存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。根据评分标准，该指标得3分。
2.组织实施（4分）
（1）管理制度健全性（2分）
根据保定市徐水区住房和城乡建设局制定的项目实施方案、财务管理制度、专项资金管理制度，评价认为，制度内容完整、合法合规，实施方案从资金管理、风险评估及控制措施等方面制定了相关制度。根据评分标准，该指标得2分。
（2）制度执行有效性（2分）
根据相关管理制度和项目过程资料，项目实施过程符合相关法律法规、财务管理制度以及专项资金管理办法，项目调整及支出调整手续完备，项目合同、监理、验收等资料齐全并及时归档，项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等落实到位。根据评分标准，该指标得2分。
[bookmark: _Toc11915]（三）产出
产出类指标共分4个三级指标，权重共40分，实际得分40分，得分率为100%，各指标得分情况见下表：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分
	得分率

	产出
	产出数量
（10分）
	实际完成率
	10
	10
	100.00%

	
	产出质量
（10分）
	质量达标率
	10
	10
	100.00%

	
	产出时效
（10分）
	完成及时率
	10
	10
	100.00%

	
	产出成本
（10分）
	成本节约率
	10
	10
	100.00%

	合计
	40
	40
	100.00%


1.产出数量（10分）
根据项目资料，实际完成改造的小区数量为15个，计划完成改造的小区数量为15个，该项目实际完成率=15/15×100%=100%，根据评分标准，该指标得10分。
2.产出质量（10分）
根据项目竣工验收资料，15个小区的建筑工程、安装工程均已按照合同、施工规范、设计要求完工，且验收合格，质量达标率=15/15×100%=100%，根据评分标准，该指标得10分。
3.产出时效（10分）
根据项目合同、竣工验收资料，15个小区的建筑工程开工时间为2023年5月16日，竣工时间为2024年7月14日，安装工程开工时间为2023年6月1日，竣工时间为2024年7月30日，15个小区均在合同要求时间内完工，项目完成及时率=15/15×100%=100%。根据评分标准，该指标得10分。
4.产出成本（10分）
根据项目结算评审报告和招标控制价评审报告，该项目安装工程和建筑工程招标控制价审定金额为2504.456931万元，根据《保定市徐水区发展和改革局关于保定市徐水区 2023 年老旧小区改造项目初步设计调整的批复》（徐发改〔2023〕197号）以及补充协议，增加合同金额534.172616万元，结算金额合计为2808.523648万元，该项目成本控制率=2808.523648/（2504.456931+534.172616）×100%=92.43%。根据评分标准，该指标得10分。
[bookmark: _Toc27367]（四）效益
效益类指标共分4个三级指标，权重共34分，实际得分28.26分，得分率为83.12%，各指标得分情况见下表：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分
	得分率

	效益
	经济效益
（8分）
	项目实施是否产生经济收入
	8
	6
	75.00%

	
	社会效益
（8分）
	改善老旧小区人居环境，提高居民的生活幸福感
	8
	6.28
	78.50%

	
	可持续影响
（8分）
	有利于保障老旧小区基础配套设施建设
	8
	6.4
	80.00%

	
	满意度
（10分）
	老旧小区居民
满意度
	10
	9.58
	95.80%

	合计
	34
	28.26
	83.12%


1.经济效益指标（8分）
该指标考察项目实施是否产生经济收入。根据项目实施方案，项目完工后预计将产生水费收入、广告栏广告收入、停车位收入、充电桩收入等，通过现场调研，该项目已产生水费收入、广告栏广告收入、停车位收入，但充电桩未正式投入使用，因此未产生充电桩收入。根据评分标准，该指标得6分。
2.社会效益指标（8分）
该指标考察项目实施能否改善老旧小区人居环境，提高居民的生活幸福感。根据调查显示，如果幸福指数满分10分，本项目完成后，老旧小区居民平均幸福指数为7.85。根据评分标准，该指标得6.28分。
3.可持续影响指标（8分）
该指标考察项目实施所产生的可持续性影响，即能否保障老旧小区基础配套设施建设。通过现场勘察内燃机场家属院、静苑小区、八四供销社家属院，评价认为，项目基本按照设计要求进行了墙面粉刷，道路改造，楼体保温，停车场改造，太阳能路灯、监控以及健身器材的安装等施工内容，项目整体完成度较高，但存在以下问题：
（1）内燃机场家属院：个别区域墙面空鼓，混凝土部分路段存在开裂、起皮、起砂、积水、坍塌问题，屋面防水边缘与层面边缘未贴合，屋面防水做法不一致（部分居民楼防水卷材未外翻），充电桩未正式投入使用。根据评分标准，扣0.9分。
（2）静苑小区：内墙粉刷部分区域粉化，墙面部分区域开裂，保温板未全覆盖，路面小范围塌陷，充电桩未正式投入使用。根据评分标准，扣0.5分。
（3）八四供销社家属院：个别区域墙面空鼓，充电桩未正式投入使用。根据评分标准，扣0.2分。
综上所述，该指标得6.4分。
4.满意度（10分）
评价工作组针对该项目实施完成后所呈现的效果编制了满意度调查问卷，调查对象为老旧小区的居民，调研内容包括：对所住小区整体改造效果的满意度、对居民改造意愿征求的满意度、对改善生活便利性方面的满意度、对施工质量的满意度、对项目文明施工的满意度等，经统计分析相关受益对象满意度为95.83%。根据评分标准，该指标得9.58分。
[bookmark: _Toc14749]五、存在的主要问题及相关建议
[bookmark: _Toc12488]（一）存在的主要问题
[bookmark: _Hlk117428974]1.绩效管理水平有待提升
[bookmark: _Hlk140786665][bookmark: _Hlk140786614]一是该项目效益指标设置不完整。项目绩效指标设置细化程度不足，未能全面反映项目实施产生的经济效益和可持续影响。二是指标量化程度有待提升。如：社会效益指标“提高居民生活舒适度≥90%”，无具体衡量居民生活舒适度的计算方法，指标量化无实际意义。
2.项目效果有待改善
经评价工作组现场调研，认为项目整体完成度较高，但存在以下问题：
（1）内燃机场家属院：个别区域墙面空鼓，混凝土部分路段存在开裂、起皮、起砂、积水、坍塌问题，屋面防水边缘与层面边缘未贴合，屋面防水做法不一致（部分居民楼防水卷材未外翻），充电桩未正式投入使用。
（2）静苑小区：内墙粉刷部分区域粉化，墙面部分区域开裂，保温板未全覆盖，路面小范围塌陷，充电桩未正式投入使用。
（3）八四供销社家属院：个别区域墙面空鼓，充电桩未正式投入使用。
[bookmark: _Toc28101]（二）相关建议
[bookmark: _Hlk117429064][bookmark: _Toc29876]1.规范设置绩效指标
建议保定市徐水区住房和城乡建设局规范设置绩效指标。一方面各项目指标体系设置应按照具体项目的实施内容，通过充分的调研论证并根据项目预计完成的工作情况，科学合理的设置绩效目标，细化、量化各项绩效指标。另一方面，设置指标时应做到指标名称和指标内涵明确、清晰，避免产生歧义或指标内涵重复，保证指标具有实际意义且能够具体衡量。
2.持续巩固老旧小区改造效果，充分发挥资金使用效益
项目竣工后续服务承诺对保障工程项目质量、满足老旧小区居民需求具有重要意义。项目竣工后，为持续巩固老旧小区改造效果，一是建议相关单位建立属于施工单位的服务热线或投诉反馈渠道，方便小区业主及时反映问题和需求；二是建议施工单位派遣专业的人员负责工程设施的巡检、维修等工作，确保后续服务的及时性和有效性，以保障财政资金发挥真正的效益。
[bookmark: _Toc26030]六、评价结果与应用
该项目通过安装太阳能路灯，消除了老旧小区照明盲区，增强居民的安全感，提升出行环境；安装门禁、监控设施，提高了老旧小区安保水平，减少安全隐患，规范小区管理；完善消防设施的配置，提高了消防安全水平，有利于抵御火灾的侵袭，保护建筑物的结构和内部财产；安装健身器材，丰富了居民业余文化体育生活，增强社区居民参与全民健身活动的积极性；配备环卫设施，使老旧小区更加整洁、卫生，提高小区居民的环保意识；新建道路、实施楼体粉刷、改造给排水管网、修复亮化绿化设施，改善了居住条件和人居环境，方便居民日常生活；设置电动自行车充电桩，便于老旧小区居民电动自行车充电，同时消除了安全隐患。
通过实施“保定市徐水区2023年老旧小区改造项目”，明显改善了老旧小区居住环境，增强了老旧小区配套设施服务能力，提高了老旧小区人居环境水平，有利于改善城市面貌，提升城市品位。根据本次绩效评价结果，建议徐水区财政局结合部门实际情况及部门下年度预计开展工作情况，在后期同类项目预算申请合理的情况下，予以支持。
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附件：
保定市徐水区2023年老旧小区改造项目绩效评价指标体系
	一级
指标
	二级
指标
	三级
指标
	指标解释
	指标说明
	评分规则
	得分
	扣分原因

	决策
(11分)
	项目
立项
(3.5分)　
	立项依据充分性
（2分）
	项目立项是否符合法律法规、相关政策、发展规划以及部门职责，用以反映和考核项目立项依据情况。
	评价要点：
①项目立项是否符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策；
②项目立项是否符合行业发展规划和政策要求；
③项目立项是否与部门职责范围相符，属于部门履职所需；
④项目是否属于公共财政支持范围，是否符合中央、地方事权支出责任划分原则；
⑤项目是否与相关部门同类项目或部门内部相关项目重复。
	具备要点1-5得100%权重分，每具备一项得20%权重分。
	2
	

	
	
	立项程序规范性
(1.5分)
	项目申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核项目立项的规范情况。
	评价要点：
①项目是否按照规定的程序申请设立；
②审批文件、材料是否符合相关要求；
③事前是否已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、绩效评估、集体决策。
	具备要点1-3得100%权重分，每具备一项得1/3权重分。
	1.5
	

	
	绩效
目标
(3.5分)　
	绩效目标合理性
（2分）
	项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。
	评价要点：
①项目是否有绩效目标；
②项目绩效目标与实际工作内容是否具有相关性；
③项目预期产出效益和效果是否符合正常的业绩水平；
④是否与预算确定的项目投资额或资金量相匹配。
	具备要点1-4得100%权重分，每具备一项得25%权重分。
	2
	

	
	
	绩效指标明确性
（1.5分）
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况。
	评价要点：
①是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标；
②是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；
③是否与项目目标任务数或计划数相对应。
	具备要点1-3得100%权重分，每具备一项得1/3权重分，如存在其他问题酌情扣分。
	1.2
	一是未设置可持续影响指标、经济效益指标，二是社会效益指标“提高居民生活舒适度≥90%”，无具体衡量居民生活舒适度的计算方法，指标量化无实际意义。扣0.3分。

	
	资金
投入
(4分)
	预算编制科学性
（2分）
	项目预算编制是否经过科学论证、有明确标准，资金额度与年度目标是否相适应，用以反映和考核项目预算编制的科学性、合理性情况。
	评价要点：
①预算编制是否经过科学论证；
②预算内容与项目内容是否匹配；
③预算额度测算依据是否充分，是否按照标准编制；
④预算确定的项目投资额或资金量是否与工作任务相匹配。
	具备要点1-4得100%权重分，每具备一项得25%权重分。
	2
	

	
	
	资金分配合理性
（2分）
	项目预算资金分配是否有测算依据，与补助单位或地方实际是否相适应，用以反映和考核项目预算资金分配的科学性、合理性情况。
	评价要点：
①预算资金分配依据是否充分；
②资金分配额度是否合理，与项目单位或地方实际是否相适应。
	具备要点1得50%权重分，具备要点2得50%权重分。
	2
	

	过程
(15分)
	资金
管理
(11分)
	资金到位率
（4分)
	实际到位资金与预算资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。
	资金到位率=（实际到位资金/预算资金）×100%。
实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）内落实到具体项目的资金。
预算资金：一定时期（本年度或项目期）内预算安排到具体项目的资金。
	得分=资金到位率*4分。
	4
	

	
	
	预算执行率
（4分）
	项目预算资金是否按照计划执行，用以反映或考核项目预算执行情况。
	预算执行率=（实际支出资金/实际到位资金）×100%。
实际支出资金：一定时期（本年度或项目期）内项目实际拨付的资金。
	得分=预算执行率*4分。
	4
	

	
	
	资金使用合规性
（3分）
	项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定，用以反映和考核项目资金的规范运行情况。
	评价要点：
①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；
②资金的拨付是否有完整的审批程序和手续；
③是否符合项目预算批复或合同规定的用途；
④是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。
	具备要点1-4得100%权重分，每具备一项得25%权重分。
	3
	

	
	组织
实施
(4分)
	管理制度健全性
（2分）
	项目实施单位的财务和业务管理制度是否健全，用以反映和考核财务和业务管理制度对项目顺利实施的保障情况。
	评价要点：
①是否已制定或具有相应的财务和业务管理制度；
②财务和业务管理制度是否合法、合规、完整。
	具备要点1得50%权重分，具备要点2得50%权重分。
	2
	

	
	
	制度执行有效性
（2分）
	项目实施是否符合相关管理规定，用以反映和考核相关管理制度的有效执行情况。
	评价要点：
①是否遵守相关法律法规和相关管理规定；
②项目调整及支出调整手续是否完备；
③项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及时归档；
④项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落实到位。
	具备要点1-4得100%权重分，每具备一项得25%权重分。
	2
	

	产出
（40分）
	产出
数量
(10分)
	实际完成率
	实际完成改造的小区数量与计划完成改造的小区数量的比率，用以反映和考核项目产出数量目标的实现程度。
	实际完成率=（实际完成改造的小区数量/计划完成改造的小区数量）×100%。
	得分=实际完成率*10分。
	10
	

	
	产出
质量
(10分)
	质量达标率
	质量达标的小区数量与计划改造小区的数量的比率，用以反映和考核项目产出质量目标的实现程度。
	质量达标率=（质量达标的小区数量/计划改造小区的数量）×100%。质量达标的小区数量根据各标段验收报告确认。
	得分=质量达标率*10分。
	10
	

	
	产出
时效
(10分)
	完成及时率
	按时完成改造的小区数量与计划改造的小区数量的比率，用以反映和考核项目产出时效目标的实现程度。
	完成及时率=按时完成改造的小区数量/计划改造的小区数量
	得分=完成及时率*10分。
	10
	

	
	产出
成本
(10分)
	成本控制率
	考察建设项目实际成本与计划成本的比率，用以反映和考核项目的成本节约程度。
	成本节约率=结算金额/招标控制价×100%。
	成本控制率≤100%得满分，每增加1%，扣减0.5分。
	10
	

	效益
（34分）　
	经济
效益
(8分)
	项目实施是否产生经济收入
	考察项目实施所产生的经济效益。
	项目完工后，是否产生了水费收入、广告栏广告收入、停车位收入、充电桩收入等项目实施方案中的预期收益。
	每具备一项收入得25%权重分。
	6
	未产生充电桩收益，经计算该项指标得分为：3/4*8=6分。

	
	社会
效益
(8分)
	改善老旧小区人居环境，提高居民的生活幸福感
	考察项目实施所产生的社会效益。
	项目完成后，改善老旧小区人居环境，提高居民的幸福感。通过满意度调查，确定居民对老旧小区改造的幸福指数。
	得分=幸福指数平均值/幸福指数总值*8分。
	6.28
	通过调研老旧小区居民幸福指数，经统计幸福指数平均值7.85，经计算该项指标得分为：
7.85/10*8=6.28分。

	
	可持续影响
(8分)
	有利于保障老旧小区基础配套设施建设
	考察项目实施所产生的可持续性影响。
	项目完成后，基础设施完好，能够保障老旧小区基础配套设施的服务能力，则具有可持续性。
	通过现场勘查，项目各项建设内容完成度高，实施效果良好，得100%权重；项目实施效果一般，部分建设内容不理想，现场每发现一处问题扣0.1分；项目实施效果差，未改善老旧小区环境，得0%权重。
	6.4
	内燃机场家属院：个别区域墙面空鼓，混凝土部分路段存在开裂、起皮、起砂、积水、坍塌问题，屋面防水边缘与层面边缘未贴合，屋面防水做法不一致（部分居民楼防水卷材未外翻），充电桩未正式投入使用。根据评分标准，扣0.9分。
静苑小区：内墙粉刷部分区域粉化，墙面部分区域开裂，保温板未全覆盖，路面小范围塌陷，充电桩未正式投入使用。根据评分标准，扣0.5分。
八四供销社家属院：个别区域墙面空鼓，充电桩未正式投入使用。根据评分标准，扣0.2分。

	
	满意度
(10分)
	老旧小区居民
满意度
	老旧小区居民满意度对项目实施效果的满意程度。
	反映老旧小区居民对该项目实施效果的满意情况。
	得分=老旧小区居民满意度*10分。
	9.58
	通过对老旧小区居民进行满意度调查，经统计分析相关受益对象满意度为95.83%，得分为：
95.83%*10=9.58分。

	总分
	
	
	
	
	
	93.96
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